3EN-NDT DENETIM

Kake Kontroliok Danrsmankk
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KALITE POLITIKASI

3EN NDT Denetim Kalite Kontrolliik Danismanlik Gézetim Makine Ve San. Tic. AS.
Olarak, tahribatsiz muayene hizmetlerinde yilksek kalite standartlarini benimseyerek,
mugsteri memnuniyetini en Ust diizeyde tutmayi taahhit ediyoruz. Bu kapsamda:

1) DOGRULUK VE GUVENILIRLIK: Uyguladigimiz tim test ve muayene siireglerinde, ulusal ve
uluslararas: standartlara tam uyum saglayarak dogru ve givenilir sonuglar sunmayi hedefliyoruz.

2) MU$T ERi ODAKLI YAKLASIM: Misterilerimizin beklentilerini anlamak ve en uygun
¢6zumleri sunmak icin onlann ihtiyaglarina 6zel hizmetler tasarliyoruz.

3) GIZLILIK, TARAFSIZLIK VE BAGIMSIZLIK: Tdm hizmetlerimizi, tarafsizlik ve bagimsizlik
ilkesine bagh kalarak gergeklestiriyor, misteri bilgilerinin gizliligini koruma konusunda titizlikle
hareket ediyoruz.

4) SUREKLI iYILEST iRME: Teknolojik yenilikleri takip ederek, ekipmanlarimizi ve siireglerimizi
surekli gelistiriyoruz. Calisanlanmizin bilgi ve becerilerini diizenli egitimlerle arttirarak sektdrin
en iyi uygulamalanni hayata gegiriyoruz.

5) CEVRE VE i$ GUVENLIGI: Calisanlanimiz gevreye duyarl bir sekilde, is saghg ve giivenligi
kurallarina tam uyumla yuritiyoruz. Caligmalarnimizin ve misterilerimizin giivenligini her zaman
on planda tutuyoruz.

6) ETiK DEGERLER: is siireclerimizde etik kurallara bagh kalarak diiriist, seffaf ve sorumluluk
bilinciyle hareket ediyoruz.

Hedefimiz, kaliteli hizmet anlayisimizla sektérde fark yaratmak ve uzun
vadeli is ortaklari olusturarak giivenilir bir ¢6ziim ortagi olmaktir.
Sirket Muddiira

RSN NRLRENE T

Ozevh Mah Mustata Kemal Duduoglu Bulv

Kuguk SansypSitest Ng, 336
Tel-Fax 032 YOL - HATAY
Dortyo! VD 445/ Tic Sic Ho 5052

Megs No G001160343500001

3EN.F.60 KALITE POLITIKASI  YAYIN TARIHI:10.04.2023  Rev.No:03 Rev.Tarihi: 08.01.2024



